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1. Acerca de Marca Chile y el Toolkit Marca Chile

iHola! Somos la Fundacion Imagen de Chile (FICH), agencia de la marca pais cuya
mision es promover la imagen de Chile en el mundo, aumentando su reconocimiento,
reputacion y preferencia en el mercado internacional.

Para el desarrollo de nuestra misién institucional, disefiamos el Toolkit Marca Chile, el
cual permite que distintos usuarios de internet puedan utilizar el material seleccionado
de la Fundacion Imagen de Chile.

El Toolkit ofrece a sus usuarios la posibilidad de descargar una seleccién de videos,
footages (archivos audiovisuales sin editar), imagenes (fotografias), presentaciones,
infografias, fondos de reuniones, lineamientos graficos, logos, tipografias, piezas
graficas y audiovisuales de campanas y estudios, para que éstos sean utilizados como
herramientas de apoyo para el conocimiento y la promocién del pais, aportando
informacion y elementos que reflejan los valores distintivos de su identidad.

Los contenidos deben ser usados para promover o contextualizar el pais bajo una
perspectiva de su posicionamiento en el mundo.

Esta plataforma ofrece material descargable segmentados segun los tres ejes del relato
de Chile que impulsa colaborativamente la Fundacién Imagen de Chile: sustentabilidad,
democracia y diversidad.

Por cierto, el material disponible en el Toolkit Marca Chile estd en constante
actualizacién, por lo cual es posible que algunos contenidos sean retirados al tiempo
gue son agregados otros nuevos. Te invitamos a revisar constantemente los materiales
disponibles en este Toolkit. Seguro encontrards informacién relevante, material
audiovisual e imagenes impresionantes para tus presentaciones acerca de Chile.

2. Sobre estos Términos de Uso

2.1. Aceptacion de estos Términos de Uso. Lea con cuidado estos Términos de Uso
antes de usar el Toolkit Marca Chile, pues al emplear sus materiales y contenidos,



acepta cada una de las condiciones dispuestas por la Fundacién Imagen de Chile para
ello.

El uso de este sitio web, el Toolkit Marca Chile y cada uno de sus materiales o
contenidos se encuentra sujeto exclusivamente a estos Términos de Uso. Otros
servicios web prestados por FICH se encuentran sujetos a términos especiales, en
atencién a sus funcionalidades y finalidades.

Si Usted no estd de acuerdo con estos Términos de Uso o sus actualizaciones, por favor
no use el Toolkit Marca Chile.

2.2. Actualizaciones y modificaciones de estos Términos de Uso. Estos Términos de
Uso son revisados y actualizados frecuentemente con la finalidad de ajustarlos a los
cambios legislativos, a los objetivos de FICH y hacia la creacion de una mejor
experiencia para sus usuarios. Las actualizaciones dispuestas para estos Términos de
Uso seran comunicadas oportunamente y entraran en vigencia una vez sean publicadas
en este sitio web, debiendo Usted aceptar las nuevas condiciones.

2.3. Validez de las disposiciones de los Términos de Uso. Usted reconoce que la
validez de estos Términos de Uso y de sus modificaciones no se interpretaran en favor
o en contra de FICH ni de los usuarios del Toolkit Marca Chile, sino segun el significado
imparcial del lenguaje empleado. La nulidad declarada por la autoridad competente de
una o mas disposiciones de estos Términos de Uso no afectara a la validez o el
cumplimiento de las demas.

3. Registro de usuarios

3.1. Para qué crear una cuenta de usuario. Al registrarse como usuario del Toolkit
Marca Chile, Usted accede a una biblioteca de estudios, videos, footages (archivos
audiovisuales sin editar), imagenes (fotografias), presentaciones, infografias, fondos de
reuniones, lineamientos graficos, logos, tipografias, piezas graficas y audiovisuales de
campanas seleccionadas por FICH para el conocimiento y la promocién de Chile, los
cuales podran ser empleados de acuerdo a lo que estime conveniente, pero con las
limitaciones contenidas en estos Términos de Uso.

3.2. Personas que pueden ser usuarios. Para ser usuario del Toolkit de Marca Chile,
Usted no requiere ser mayor de 18 afios. Sin embargo, si Usted es menor, debe pedir
ayuda de la o el adulto a su cuidado, de manera que ella o él acepte estos Términos de
Uso. En todo caso, el Toolkit Marca Chile no contiene material inadecuado para ninos,
nifias y adolescentes.



Si Usted se registra en nombre de una empresa u organizacion, Usted declara y
garantiza que cuenta con las facultades suficientes para representar a su empresa u
organizacion.

Las herramientas del Toolkit Marca Chile no podradn ser utilizadas ni asociadas a la
comercializacion o publicidad de un producto, servicio o marca, ni ser usadas con fines
de lucro.

Para la utilizacion transitoria del logo Marca Chile We Care y la edicidon de las
presentaciones del Toolkit y footages, el usuario debera seguir las instrucciones
contenidas en el Manual de marca dispuesto para el efecto, que incluye indicaciones de
uso del logo, colores, co-branding, tipografia y aplicaciones. Si se quiere usar la Marca
Chile de forma permanente en otros soportes de promocién, se debe postular al
Programa Made By Chileans en https://www.marcachile.cl/made-by-chileans/.

3.3. Datos necesarios para la creacion de una cuenta. Como usuario del Toolkit Marca
Chile, Usted deberd crear una cuenta de usuario por medio de la entrega de los
siguientes datos:

e Nombre

e Email

e Institucién, empresa u organizacion a la cual pertenece
e Pais

e Contrasefia

Ademas, debera aceptar estos Términos de Uso y la Politica de Privacidad establecida
por FICH para el uso del sitio web del Toolkit Marca Chile.

3.4. Inicio de sesidon. Luego de la creacion de su cuenta de usuario, Usted solo
necesitara iniciar sesién con su email y contrasefia para poder usar los materiales y
contenidos del Toolkit Marca Chile.

3.5. Seguridad de la cuenta de usuario. Recuerde que es su responsabilidad usar su
cuenta de usuario para los fines del Toolkit Marca Chile. Usted es responsable del uso
del Toolkit Marca Chile que se realice en funcidn de la autenticacién de su cuenta de
usuario, por lo que le pedimos mantener su contrasefia segura y no permitir que
terceros utilicen su cuenta. Si Usted advirtiera un uso extrafio de su cuenta de usuario
o una violacion de su seguridad, por favor comuniquelo inmediatamente a
contacto@imagendechile.cl

3.6. Suspension y eliminacion de cuentas de usuario. FICH se reserva el derecho de
suspender su cuenta de usuario en cualquier momento, a su propio criterio y sin previo
aviso, si estima que esta siendo usada abusivamente, infringiendo estos Términos de
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Uso o en contravencion de la ley chilena o extranjera, si resulta aplicable a un caso en
particular.

Ademas, FICH se reserva el derecho de cancelar cuentas de usuario que se encuentren
inactivas a contar de los seis meses desde su Ultimo inicio de sesidn. En este ultimo
caso, Usted podrd crear una nueva cuenta de usuario para beneficiarse de los
materiales del Toolkit Marca Chile.

4, Funcionamiento del Toolkit Marca Chile

4.1. Categorias de material y contenidos. Luego de crear su cuenta de usuario, Usted

podra descargar material de las siguientes categorias (Herramientas):
e Imagenes

Plantilla de presentaciones

Videos

Infografias

Footages

Manual de marca

Fondos de reuniones

Minutas

Informes de reunién

Rankings

Estudios

Campanas

Al seleccionar cualquiera de estas categorias, usted podrd previsualizar el material
escogido y/o descargar el material requerido. Ademas, cada material cuenta con la
siguiente informacidn:
e Titulo
Autor o titular de sus derechos de autor
Temas o categorias generales en que se encuentra clasificado el material
Tipo de archivo
Palabras clave con las cuales puede ser encontrado y
Material relacionado

Usted también podrad encontrar material por medio del ingreso de palabras clave en la
barra de busqueda, ubicada en la parte superior del Toolkit Marca Chile.

Cada usuario puede consultar todo el material que ha descargado en la seccion “Tus
descargas” asociada a la pagina de administraciéon de su cuenta de usuario.



4.2. Licencia estandar del Toolkit Marca Chile. Al momento de descargar cualquier
material, Usted acepta los términos de la licencia del Toolkit Marca Chile, también
denominada “licencia estdandar”. Los términos de esta licencia son aquellos contenidos
en estos Términos de Uso.

Como licenciatario, ni Usted ni su organizacidn se vuelven propietarios del material
descargado, pero si adquiere o adquieren el derecho a utilizarlo de acuerdo con las
condiciones indicadas en estos Términos de Uso.

4.3. Duracion de la licencia estandar. La licencia estandar durard el tiempo que Usted
mantenga vigente su cuenta de usuario. Eliminada su cuenta de usuario por cualquier
causa, Usted y su organizacion perderan la facultad de emplear el material descargado.
Sin embargo, Usted y su organizacién podran utilizar las obras derivadas creadas a
partir del material descargado, sin limitaciones en cuanto a tiempo y territorio, siempre
gue sean reconocidos los derechos de FICH y respetados los derechos morales de los
respectivos autores.

4.4. Terminacion del Toolkit Marca Chile. Usted comprende y acepta que FICH puede
descontinuar la prestacion del servicio brindado por medio del Toolkit Marca Chile, en
todo o en parte, en cualquier momento, por cualquier motivo, a su entera discrecién y
sin necesidad de notificar previamente dicha decision.

4.5. Marco legal aplicable y jurisdiccion. FICH y el Toolkit Marca Chile operan en Chile y
se rigen bajo las leyes chilenas. Por esta razén, Usted acepta que, aun cuando acceda a
este sitio y a sus herramientas desde el extranjero, se someterd a la legislacion chilena
para la resolucién de conflictos de cualquier naturaleza, sin perjuicio de las normas
dispuestas en la ley del lugar en que Usted se encuentra para sancionar determinadas
conductas.

5. Condiciones de Uso de las Herramientas del Toolkit Marca Chile

5.1. Condiciones Generales de Uso. Los materiales del Toolkit Marca Chile pueden ser
utilizados Unicamente por los usuarios que cuenten con una cuenta de usuario vigente.

La utilizacidon de los materiales del Toolkit Marca Chile debe cumplir estrictamente las
siguientes condiciones generales:

e Los contenidos deben ser usados para promover Chile o contextualizar la
produccidn y servicios nacionales bajo una perspectiva de posicionamiento del
pais en el mundo.

e El usuario debe realizar las menciones de derechos de autor del material
descargado en cualquiera de los documentos que utilice, de la forma indicada
en las condiciones especificas de uso indicadas mas adelante.



e Los materiales del Toolkit Marca Chile no podran ser utilizados para vender o
publicitar productos o servicios de ninguna naturaleza, como tampoco para
promover las actividades de empresas, organizaciones sin fines de lucro,
agrupaciones o personas individuales.

e En aquellos casos en que especificamente estos Términos de Uso exijan la
incorporacién del del logo “Marca Chile”, el usuario debera seguir las
instrucciones contenidas en el Manual de Normas Graficas, que incluye
indicaciones de uso del logo, colores, co-branding, tipografia y aplicaciones.

Las facultades otorgadas por la licencia estandar, salvo indicacion especial indicada en
las condiciones especificas de uso por tipo de Herramienta, incluyen las modalidades
de uso y limitaciones que se sefalan a continuacién:

(a) Creacidon de obras derivadas: Esta licencia permite la creacidn de obras derivadas
de los materiales del Toolkit Marca Chile siempre que no los alteren o modifiquen en su
aspecto estético, salvo que las condiciones especificas de uso dispuestas para un tipo
determinado de Herramienta asi lo permitan.

De acuerdo con estos términos de uso, por obra derivada se entiende todo producto o
subproducto creado a partir de la incorporaciéon de nuevos elementos los materiales
del Toolkit Marca Chile, los productos o subproductos resultantes de la integracién de
las imagenes, infografias y piezas audiovisuales a presentaciones u otro producto como
piezas audiovisuales, como también las traducciones y doblaje del material audiovisual,
de acuerdo con las condiciones especificas de uso por tipo de Herramienta.

Las traducciones y doblajes de los materiales deberan respetar su texto o mensaje
original.

(b) Reproduccion en ejemplares fisicos: El material obtenido o desarrollado puede
qguedar como ejemplar fisico, siempre y cuando pase por la autorizacién de FICH. Esto
quiere decir que por medio de esta licencia Usted podrd elaborar material para
ejemplares fisicos del material descargado y de las obras derivadas creadas a partir de
él, Sin embargo, debera solicitar la autorizacidon de FICH, quien velara por el correcto
uso del material, la marca y los derechos de autor correspondiente, entre otros, para
ello se solicita comunicarse a contacto@imagendechile.cl

(c) Comunicacidn al publico o audiencias: Tanto el material descargado como las obras
derivadas creadas a partir de él podran exhibirse o difundirse a las audiencias o publico
por cualquier medio o procedimiento, incluyendo su exposicién en salas y su
proyeccion, con excepcion de su radiodifusién, difusidn satelital, por medio de servicios
de televisidn o radio a la carta y servicios de streaming de pago.
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(d) Alojamiento en sitios web y redes sociales: El material descargado no puede ser
alojado para ser visualizado en sitios web y redes sociales, salvo que cuente con una
autorizacién expresa para ello. Por favor, para solicitar una licencia, comuniquese con
FICH a través de su correo contacto@imagendechile.cl

6.2. Condiciones Especificas de Uso por tipo de Herramienta.

(a) Presentaciones o diapositivas: Las presentaciones o diapositivas pueden ser
modificadas segun las necesidades del usuario y complementadas con informacion,
obras intelectuales e incluso otros materiales del Toolkit Marca Chile, como fotografias,
videos, infografias y estudios, siempre que se conserve en ellas el logo “Marca Chile”.

Serd responsabilidad del usuario del Toolkit Marca Chile la obtencion de las
autorizaciones pertinentes para la incorporacidon de informacidn, datos personales,
obras intelectuales y cualquier otro tipo de contenido de propiedad, titularidad o
interés de terceros.

(b) Infografias: Las infografias disponibles pueden ser insertadas integramente en
diferentes tipos de documentos, tales como presentaciones o informes, siempre que se
conserve el logo “Marca Chile”.

(c) Fotografias: Las fotografias del Toolkit Marca Chile podran ser utilizadas en su total
extensidn o en parte de ella, siempre y cuando su edicion no modifique elementos de
su composicién o deforme su contenido. Los ajustes menores de color no infringen esta
licencia.

El usuario podrd también sobreponer texto, logos, imdgenes y otros elementos graficos
a las fotografias mientras éstos no la desfiguren.

El usuario debera citar en forma visible y en la misma imagen o en un lugar contiguo, el
titulo de la fotografia, el nombre de sus autores mds el agregado “Fundacién Imagen
de Chile”, de la forma que se muestra en el siguiente ejemplo: “Valle de Casablanca.
Guy Wenborne, Fundacion Imagen de Chile”. Si la fotografia es incorporada en
audiovisuales, Usted deberd incluir el logo “Marca Chile” y el texto “Agradecimiento a
Fundacion Imagen de Chile” en los titulos de créditos.

(d) Videos y Material de campaiias: El material contenido en las secciones “Videos” y
“Campanas” puede ser utilizado individualmente o insertado en diferentes tipos de
documentos o presentaciones, como también exhibido por cualquier medio o
procedimiento indicado en las condiciones generales de uso, pero no podran ser
editados en ninguna forma.
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El usuario podrd insertar subtitulos Unicamente para facilitar la comprensiéon del
material. En ningln caso los subtitulos podran alterar o modificar lo comunicado en el
material. Ademas, debera ser sefialado en los créditos del video la autoria de los
subtitulos, de manera de aclarar que no son parte de la pieza audiovisual
disponibilizada en el Toolkit Marca Chile

(e) Footage: El material contenido en la seccion “Footage” corresponde a registros
audiovisuales sin editar, los cuales pueden ser utilizados en forma total o parcial en
diferentes tipos de audiovisuales y presentaciones mediante su insercién, como
también exhibidos por cualquier medio o procedimiento indicado en las condiciones
generales de uso.

El usuario podrd sobreponer sobre el material texto, logos, imdgenes y cualquier otro
elemento grafico o sonoro. Asimismo, podra montar el material juntamente con otros
registros o piezas audiovisuales para crear una obra derivada, siempre que ésta sea
utilizada en los términos permitidos por esta licencia.

El usuario del material debe incorporar el logo “Marca Chile” y el texto
“Agradecimiento a Fundacion Imagen de Chile” al término de la pieza audiovisual
resultante. Para el caso de presentaciones de diapositivas o similares, Usted podra
incorporar los créditos de FICH en la forma indicada en estos Términos de Uso para las
fotografias.

(f) Estudios: El usuario de los estudios contenidos en el Toolkit Marca Chile debera
citarlos en su trabajo a lo menos por medio de la indicacion de su titulo, autor y fuente.

Cabe seialar que dichos documentos corresponden a resimenes ejecutivos, por lo que
en el caso de necesitar el estudio completo, Usted deberd solicitarlo al correo
electréonico fmonardes@imagendechile.cl

(g) Fondos de reuniones: El material se encuentra disponible para ser utilizado en
cualquier plataforma de reuniones online. Se prohibe la edicién de la imagen y es
mandatorio mantener siempre visible el logo de “Marca Chile” y el lugar a la cual
corresponde la fotografia.

(h) Lineamientos graficos: En esta seccidén el usuario podra encontrar los principales
elementos para la correcta utilizacion de la Marca Chile, tales como el manual de

normas graficas, tipografia chilena y logos.

6. Propiedad intelectual del Toolkit Marca Chile, sus materiales y la Marca Chile



6.1. Compromiso de cumplimiento. FICH promueve el respeto de la propiedad
intelectual y protege activamente sus derechos intelectuales. Es asi que estos Términos
de Uso fueron disefiados para facilitar el cumplimiento de las normas que rigen la
materia tanto para FICH como para los usuarios del Toolkit Marca Chile.

Todo el contenido del Toolkit Marca Chile, incluidos su infraestructura y materiales,
disposicion de sus elementos y disefio, estan protegidos por derechos de propiedad
intelectual, de acuerdo con las leyes vigentes en Chile y tratados internacionales, de
modo que todo uso no autorizado expresamente de cualquiera de dichos elementos
importa una infraccidn tanto a estos Términos de Uso como también a las referidas
disposiciones legales.

6.2. Propiedad intelectual de FICH. FICH es propietaria del logo denominado “Marca
Chile”, de los derechos intelectuales de este sitio web y el Toolkit Marca Chile. Respecto
de los materiales a los cuales Usted puede acceder, FICH cuenta con las facultades
suficientes para otorgar la licencia estandar a los usuarios registrados.

6.3. Derechos morales. El uso de los materiales del Toolkit Marca Chile se encuentra
sujeto al respeto de los derechos morales de sus autores, los cuales incluyen la autoria
e integridad de sus obras. Usted se compromete a indicar el nombre del autor de los
materiales que utilice en la forma indicada en estos Términos de Uso. Asimismo, el uso
de los materiales lo obliga a mencionar que FICH es su facilitador o fuente.

5.4. Infraccion a las normas de propiedad intelectual. Si FICH es notificada de una
presunta infraccién a los derechos de propiedad intelectual, se suspenderd de
inmediato y por todo el tiempo que sea necesario, la disponibilidad de los materiales
involucrados vy, en su caso, de su cuenta y la autorizacion que FICH le ha otorgado a
Usted o a su organizacién para emplear dichos materiales. Si FICH concluye que se
cometid una infraccién a los derechos de propiedad intelectual, procedera de
inmediato y sin derecho a indemnizacién alguna, a dar de baja los materiales
involucrados.

Si Usted o su organizacién emplean el material descargado en términos infractores de
normas sobre derecho de autor y propiedad intelectual, FICH podra suspender o dar de
baja su cuenta para interrumpir la actividad infractora. En todo caso, FICH se reserva el
derecho de ejercer todas las acciones legales que puedan emanar de la infraccién de
sus derechos de propiedad intelectual.

7. Politica de Privacidad

Para nosotros la privacidad de la informacion proporcionada por los usuarios de
nuestro Toolkit es importante. Por eso aseguramos que los datos personales



proporcionados voluntariamente por los usuarios de nuestro Toolkit serdn empleados
de conformidad con la ley chilena y los estandares de esta Politica de Privacidad.

Esta Politica de Privacidad es revisada frecuentemente por Marca Chile.
Recomendamos a los visitantes y usuarios de nuestro sitio que consulten nuestra
Politica de Privacidad regularmente, especialmente antes de entregar cualquier dato o
informacion personal.

7.1. Marco legal aplicable. Marca Chile estd comprometida con su privacidad, de
manera que en su calidad de responsable del tratamiento de los datos personales que
sus usuarios proporcionan, se encuentra obligada conforme a los términos de la Ley N°
19.628 sobre Proteccion a la Vida Privada, vélida y vigente para el territorio de Chile.

7.2. Recoleccion de datos personales y uso del sitio. Entendemos por “datos
personales” toda informacién concerniente a personas naturales que permitan
identificarlas o puedan ser usados para contactar o localizar a sus titulares.

Los usuarios y visitantes del sitio pueden navegar en este sitio web sin proporcionar
informacion personal. Sin embargo, la suscripcion del Toolkit de Marca Chile es la que
permite la descarga de los archivos de la plataforma. Es de gran relevancia la entrega
consentida de ciertos datos personales de los usuarios, particularmente su nombre,
direccién, correo electrdnico y otros datos de contacto, como también la institucion en
la que los usuarios trabajan, su cargo y el tipo de organizacidn de la cual se trata.

Es posible que Marca Chile o proveedores de servicios de Internet contratados por
Marca Chile recopilen informacion técnica y de enrutamiento de su computador o
dispositivo con el fin de facilitar el uso de este sitio y sus servicios, de manera de
ofrecer una mejor experiencia de usuario. Es asi que informacién como el tipo de
navegador que usa, la velocidad de la CPU y la direccién de protocolo de Internet (IP)
de su computadora podrian brindar informacidn acerca de las preferencias, patronesy
necesidades de los visitantes de nuestro Sitio, lo cual podria ser relacionado con
algunos datos personales de los usuarios Unicamente para los fines de mejorar el
servicio prestado por Marca Chile. No obstante, Marca Chile no solicita ni realiza
tratamiento alguno de informacidn relativa a la geolocalizacidn de los usuarios y
visitantes de este sitio web ni de sus herramientas.

7.3. Actualizacion de su informacidon personal. Los usuarios registrados tienen el
derecho a acceder a los datos personales que ha proporcionado a Marca Chile a través
del enlace “Ver Cuenta”, dispuesto en un lugar visible del sitio tras iniciar sesion. Estos
datos pueden ser modificados o eliminados por el propio usuario en el momento que
desee.



Si un usuario desea eliminar su cuenta, deberd escribir a contacto@imagendechile.cl,
indicando su voluntad en dicho sentido. Responderemos su solicitud a la brevedad.

7.4. Uso de datos personales por Marca Chile. Marca Chile utilizara la informacién
personal de sus usuarios y los visitantes de este sitio Unicamente para los fines que se
describen en esta Politica de Privacidad. Cualquier otro uso requerird de autorizacién
expresa de los titulares de dicha informacion.

Marca Chile Unicamente usa la informacion entregada por sus usuarios y los visitantes
de este sitio para conocer sus preferencias y el uso efectivo del sitio, de manera de
poder brindar un servicio de calidad de acuerdo con los fines del Toolkit de Marca
Chile. En ningun caso Marca Chile vendera, licenciard, prestara, comercializard o
transferird los datos personales de los usuarios registrados ni de los visitantes del sitio
a terceros, salvo que se vea obligada por una orden de la autoridad judicial.

Respecto de su correo electrénico, Marca Chile puede utilizarlo para enviarle
informacion de novedades acerca de la Fundacion Imagen de Chile, por ejemplo su
Newsletter, y los servicios prestados por Marca Chile, especialmente el Toolkit de
Marca Chile y su Banco Audiovisual.

Asimismo, Marca Chile podria usar la informacién recopilada para elaborar estudios
acerca del uso de este sitio web, como también el derecho de celebrar todo tipo de
actos y contratos sobre ellos, siempre que la informacidon personal tratada sea
debidamente anonimizada o transformada en datos meramente estadisticos.

7.5. Uso de informacidon por proveedores de servicios de Internet de Marca Chile.
Marca Chile recurre a una o mas empresas externas para el funcionamiento de este
sitio web y de sus servicios. Estas empresas no retienen, comparten, almacenan ni
usan informacion personal de los usuarios de este sitio web con otros fines.

En ningln caso Marca Chile entrega voluntariamente informacién personal a estas
empresas para la comercializacidn de sus productos o servicios.

7.6. Retencion y portabilidad de datos. Marca Chile conserva la informacién de sus
usuarios y visitantes de este sitio Unicamente durante el plazo en que las respectivas
cuentas se encuentren activas y esta informacidn se requiera para prestar servicios a
dichos usuarios, por ejemplo, para la autenticacion de sus cuentas, validar su
titularidad o hacer cumplir las licencias de uso de contenidos del sitio.

Ademas, usted puede acceder al historial de licencias de contenidos del Toolkit de
Marca Chile a través de la opcién “Tus Descargas” en su informacion de cuenta.
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Excepcionalmente, Marca Chile conservara informacion personal para cumplir con
obligaciones legales o a solicitud de la autoridad judicial.

7.7. Proteccion de su informacion personal. En calidad de responsable de los datos,
Marca Chile ha adoptado todas las medidas necesarias para el resguardo de la
informacién, empleando la diligencia debida en su tratamiento. Asi, la Informacién
personal proporcionada a Marca Chile en relacién con el uso del sitio estara protegida
por distintas vias. En primer lugar, esta informacién es almacenada en un servidor
seguro de acceso restringido Unicamente a personas cuyo rol es garantizar el
funcionamiento de este sitio y sus herramientas.

En segundo lugar, las cuentas de los usuarios de este sitio estan protegidas por su
nombre de usuario y contrasefia cifrada. Sugerimos usar siempre contraseiias
alfanuméricas seguras, actualizarlas frecuente mente y jamas revelarlas.

En caso de que sepamos de cualquier vulneracion o brecha asociada a la seguridad de
la informacién tratada en razén de esta Politica, Marca Chile notificard oportunamente
de ello a los usuarios con el fin de que se puedan tomar las medidas de proteccidén que
estimen pertinentes.

7.8. Actualizaciones de la Politica de Privacidad. Marca Chile se reserva el derecho de
actualizar la Politica de Privacidad a su entera discrecion para adecuarla a cambios
legislativos 0 a mejores estdndares sobre la materia. Los cambios a esta Politica de
Privacidad serdan comunicados y entraran en vigencia en la oportunidad indicada en el
parrafo 2.2 de estos Términos de Uso.

7.9. Redes sociales y enlaces a sitios web de terceros. En este sitio web podrian
visualizarse botones y enlaces a redes sociales de Marca Chile y a sitios web de terceros
cuyas practicas, politicas y declaraciones sobre privacidad podrian diferir de las de
Marca Chile. En ningln caso el uso de estos enlaces importa una alianza entre Marca
Chile y los responsables de los sitios web enlazados.

7.10. Ejercicio de sus derechos como titular de datos. De conformidad con la Ley
N°19.628, usted como titular de sus datos personales tiene los derechos de Acceso,
Rectificacion, Cancelacion y Oposiciéon, también conocidos como derechos ARCO. Para
ejercer estos derechos o hacer preguntas o solicitudes relacionadas con estos, puede
comunicarse con Marca Chile a través del correo contacto@imagendechile.cl.

Los derechos que podra ejercer son los siguientes:
e Acceso: puede obtener una descripcidn general de los datos personales que
tenemos sobre usted, su procedencia y propdsito del almacenamiento.
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Asimismo, usted puede obtener una copia de sus datos personales en un
formato estructurado, cominmente utilizado y legible por maquina.

e Rectificacion: puede solicitar una actualizacién o correccién de sus datos
personales.

e Cancelacidn: puede solicitar que se eliminen o destruyan sus datos personales.
Asimismo, usted puede solicitar que interrumpamos o limitemos el
procesamiento de sus datos personales.

e Oposicion: Si ha dado su consentimiento para que procesemos sus datos
personales, puede retirar su consentimiento en cualquier momento. Esto no
afectara la legalidad del procesamiento realizado antes de que retire su
consentimiento.

7.11. Jurisdiccion. Marca Chile como el Toolkit al cual usted tiene acceso constituyen
parte de un programa de la Fundacidon Imagen de Chile, organizacién que opera en
Chile y se rige bajo las leyes chilenas. Usted acepta que, aun cuando acceda a este sitio
y a sus herramientas desde el extranjero, se sometera a esta legislacion.



